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Det blir extra tydligt nar nagon inte kan uppfoéra sig.
Har far du Etikettdoktorns tips for en arbetsplats utan stokiga kontroverser och konflikter.

Oppet kontorslandskap

Anvind normalt tonlége nér du pratar.
Ska du digga bésta laten, ta pa horlurarna.

Lamna inte mobilen pa skrivbordet och vidar-
ekoppla din fasta telefon.

Respektera din arbetskamrats integritet, hens
bildskdrm &r inte din och lds den inte Over axeln.

Mail

Det var tio tips, men det finns ytterligare 20 stycken.

Allt du kan sta for kan du skriva, men det du inte
vill att andra ska se - avsta!

Amnesraden ir bra att beskriva ditt drende.
Ironi kan latt tolkas fel 1 mail. Undvik detta.

Skicka inte en kopia till varenda arbetskamrat och
undvik "svara alla".

Hall dig kort, det dr ldttare att ldsa.

Avsluta inte med "Mvh", det kan kénnas slott.
Skriv: Med vinlig hélsning.

som fikat, lunchen, festen och toaletten...

Den hér texten far du gdrna skriva ut,
kopiera, dela ut och sdtta upp.
Kom ihag att ange killan!
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Mats Danielsson
visar vagen till
framgangsrikt bemoétande

Fikapausen

Inget kan reta sa manga som den som ldmnar
pentryt stokigt. Hall rent och snyggt.

Klyschan "Din mamma arbetar inte hér" dr rent
trams. Skriv det som ett onskemal istllet.

Bréka inte om smasaker som pentryt hela tiden.
Ta upp fragan en gang for alla pa arbetsplatstréf-
fen.

Oohps, du rakade ta av kollegans mat? Beriitta
och kop nytt att ersédtta med.

Din tur att fixa fikat? Prioritera detta, det ar vikti-
gare 4n du kanske tror.

Lunchen

Lunchen ir er majlighet till aterhdmtning, se till
att den fér vara det.

Ska ni gd ut och ita, fraga fler. Uteslut ingen.

Jobb kan vara kul att prata om, men alla kanske
inte gillar det. Byt &mne!

Om du inte tycker kollegans medhavda mat ser
god ut, kommentera det inte.

Mer vett och etikett med
konkreta tips, hittar du pa

www.vett-och-etikett.com

— sma detaljer som foérandrar
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Motet

e Lat mobilen forbli tyst och ordrd. Mail kan

besvaras senare.

* Moten som ir effektiva blir uppskattade. Hall

* Visst kan ett toabesok sprida en viss odor efter

for det.

Festen

dig till &@mnet och prata inte for pratandets skull.

* Du behover inte upprepa det andra foreslagit,

sdg bara att du instimmer.

e Hall tiden, 1at inte motet dra ivag.

Toaletten

dig. Men du behdver inte drénka den i parfym

* Alkohol gér manga modiga, men foretagsfesten

ar inte tillfallet att tala ut.

e Om du flirtar, fundera pa om ni kan arbeta ihop

imorgon.

» Fatta inga arbetsrelaterade beslut i baren.

* Toalettborsten, den dr ingen prydnadssak. An-

vind den och stdda efter dig!

e Om du har svart att triffa ritt, sitt ner. Ordent-

ligt!

Kom ihag! — artighet 16nar sig och dr en ofta under-

skattad resurs!

* Stressa inte pa toaletten, men du behdver inte
ldsa samtliga statusuppdateringar pa Facebook.

Etikettdoktorn Mats Danielsson

~ Om Mats Danielsson

Mats Danielsson, ir sedan 10 ar en av Sveri-
ges mest anlitade experter pa framgéangsrikt
bemdétande och vett och etikett - och framfor
allt, hur det hinger ihop. Han 4r ofta om-
nidmnd som auktoritet inom omréadet och far
frekvent uttala sig i TV, radio och tidningar.
Mats dr dessutom professionell forelidsare
och hans foreldsningar dr uppskattade och
har bokats av hundratals kunder.
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Med ett forflutet som distriktsskoterska,
siljare inom likemedelsindustrin, verksam-
hetschef, foretagare och forfattare, har Mats
Danielsson byggt upp ett brett kunnande och
erfarenheter - ibland dyrkopta sadana.

Hur det borjade
2002 skrev Mats fem sidor om vett och etikett
och la det pa nitet. Ingen hade da

nagot liknande och snabbt fick hemsidan stort
genomslag och Mats méanga, méanga fragor.
Tillsammans med dess svar, vixte sidan. Idag
har vett-och-etikett.se utvecklats till Sveriges
storsta webbsida i dmnet. Namnet Etikett-
doktorn myntade en journalist pa Sveriges
Radio, helt ovetandes om detsamma: “du
gillar etikett och har jobbat med doktorer”
Alter egot Etikettdoktorn var fott!
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